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Hvor langt er projektet? 
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Kommunernes Ydelsessystem: Målsætninger  
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Prio-

ritet  
#  Målsætning  Gevinstejer 

1.  

A  
Understøtte korrekte og rettidige udbetalinger af ydelser på 

kontanthjælpsområdet og tilgrænsende områder  
Referencegruppe 

B  

Sikre kommunerne min. 40 % lavere gennemsnitlige it-udgifter 

på kontanthjælpsområdet, samt afløfte kommunernes 

udbudspligt på området  

KOMBIT 

C  

Sikre brugervenlig og effektiv it-understøttelse af de kommunale 

arbejdsgange på kontanthjælpsområdet og tilgrænsende 

områder gennem automatisering og beslutningsunderstøttelse  

Referencegruppe 

2.  

D  

Muliggøre bedre it-mæssig sammenhæng til tilgrænsende 

kommunale opgaver gennem åbne snitflader, 

datastandardisering m.v.  

Referencegruppe 

E  
Bidrage til at skabe momentum for KL’s indsats for 

regelforenkling på beskæftigelsesområdet  
KL 

3.  F  
Oparbejde erfaringer, som smidiggør gennemførslen af øvrige 

projekter i KOMBIT’s og KL’s Udbudsplan  
KOMBIT 



Kommunernes Ydelsessystem: 

Forretningsmæssigt ’scope’  
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Personlige tillæg 

Helbredstillæg og 

udvidede 

helbredstillæg 

’Enkeltydelser’ 

Beskæftigelse 

1A. Forsørgelsesydelser 
(kontanthjælp, fleks-, 

revaliderings-, ledigheds- og 

ressourceforløbsydelse) 

1B. Enkeltydelser 

1C. Administrationssager 

Personlige tillæg 

Helbredstillæg og 

udvidede 

helbredstillæg 

Social og 

handicap 

4. ’Enkeltydelser’ 

Børn og unge 

3. ’Enkeltydelser’ 

Pension 

2D. Administrations-

sager 

2A. Personlige 

tillæg 

2B. Helbredstillæg 

2C. Udv. 

helbredstillæg 

Diverse 

5. ’Enkeltydelser’ 

27.9.2012 

Med- og 

selvbetjenings

løsning 



Kommunernes Ydelsessystem 

– Hvilket system? 

• Et fagsystem – med sagsunderstøttelse 
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Kommunernes Ydelsessystem: Status 

• Kerneprocesser er kortlagt 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

28.9.2012 8 Kommunernes Ydelsessystem 



Kommunernes Ydelsessystem: Status 

• Begrebs- og informationsmodel er ved at blive beskrevet 
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Kommunernes Ydelsessystem: Status 

• Kravspecificeringen er i gang 
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Procesbeskrivelser

Funktionelle 

Krav

(bilag 3, 

leverancebesk.)

Informationsmodel

Datadictionary

Begrebsmodel

Reference fra krav til 

informations-

modellens 

klasser/attributter

Regler og beslutninger

Use Case
Use Case nr.[X] Navn [beskrivende navn] Henvisning til krav [nr.] 

Udfyldt af [navn eller 
initialer] 

Baseret på følgende lovgivning [X] Igangsættende aktører[xx] 

Formål, beskrivelse og 

afgrænsning 
Eksempel: 

Som [<rolle>] vil jeg [<mål>] så [<årsag>],: 

[Som sælger vil jeg afslutte og opfylde en kundeordre så kunden kan modtage sin ordre, men jeg skal ikke 

sende varen til kunden endnu] 

Hændelse Eksempel: 

Kunde bestiller varer 

Startbetingelser Eksempel: 

 Virksomheden/systemet skal kende de produkter, som kunden bestiller. Dvs. at der skal 
eksistere varenumre 

 Hvert varenummer skal have reference til en leverandør og dennes oplysninger skal være 
registreret 

 Varelaget skal være opdateret 

Handlinger 

Eksempel: 

 Hvis det er en ny kunde, skal kunden oprettes, eller evt. skal kundens oplysninger evt. ændres  

 ordren skal registreres, også selv om den ikke afsluttes 

 for hvert produktnummer skal lagerbeholdningen undersøges i forhold til det antal, kunden ønsker 

 Kunden skal have besked med det samme, om ordren kan opfyldes helt eller delvist  

Slutresultat Eksempel: Kundeordren er afsluttet 

 

Alternativt:  

 

 

Sluttilstand  

Bemærkninger: 

 

 

LovgivningBeregninger

Reference fra krav til 

use cases

Reference fra krav til 

regler og 

beslutningsmodeller

Regler og 

beslutningsmodeller 

uddyber aktivitetsniveauet

Når der er beregninger i 

regler henvises til 

beregningsoversigt

Informationsmodellens 

attributter beskrives i 

Relateres til

til  relevant 

lovgivning

Relateres til

til  relevant 

lovgivning

Reference fra regler til 

informationsmodellens 

klasser/attributter



Kommunernes Ydelsessystem: Status 

• Markedsmodning – drøftelser med leverandører er i gang  
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Kommunernes Ydelsessystem: Tidsplan  
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Idriftsættelse af version 1.0 forår 2015 
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Organisatorisk implementering i 98 kommuner 
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Spørgsmål… 
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